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nPerf scores averages
July 1, 2018 — June 30, 2019 (Europe/Istanbul)
Turkcne | 82981 nPoint:
Turkeell superonline || RN 5921 nPoints
Tirk Telekom [l 67221 nPoints
vodafone || 53006 nPoints
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Son bir yilda sabit servis saglayicilar arasinda en iyi internet performansini TurkNet’liler

deneyimledi.

1 Temmuz 2018-30 Haziran 2019 tarihleri arasinda, nPerf kullanicilari Tlrkiye'nin en biliylik dort internet servis
saglayicisinda 87.512 baglanti testi gergeklestirdi. TurkNet, veri indirme (download) hizinin yiiksek ve ping
(gecikme) siiresinin dislk olmasiyla sabit internet servis saglayicilari arasinda birinci siradayken veri ylikleme
(upload) testlerinde ise ikinci sirada yer alarak pazara hakim oldu. Tirkiye’de ortalama veri indirme (download)
hizi 19 Mb/s. Bu bltunde iyi bir performansi ifade ediyor. Fakat birgok tilkede oldugu gibi bu sonuglar
muhtemelen bolgeler arasinda olan performans farkhlklarindaki sayisal ugurumu da gizliyor.

Son 12 ayda TurkNet, Tirkiye'deki sabit internet servis saglayicilari arasindaki en hizli internet baglantisini
sagladi. Ortalama 32 Mb/s’lik veri indirme hiziyla TurkNet rakiplerine acik ara fark atti. ikinci 17,25 Mb/s’lik
hizla Tiirk Telekom oldu. TurkNet ve rakipleri arasinda fark yaklasik 15 Mb/s !

32 Mb/s’lik veri indirme hiziyla TurkNet aboneleri, 4K film izleyerek, evde ¢oklu ekran kullanarak ve 4K oyun
oynayarak genisbantin sinirsizca keyfini yasiyor.
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Oyunculara miijde, Turknet diisiik ping (gecikme) siiresi ile 1. sirada!

Sabit internet servis saglayicilari arasinda en hizli olmasinin yaninda, TurkNet, 48,86 ms’lik oldukga iyi bir
ping sliresi ile ayni zamanda en hizli tepkilemeye sahip servis saglayici da oldu. Oyuncuysaniz ve disik ping
(gecikme) siiresine ihtiyaciniz varsa, TurkNet bu isi iyi yapiyor.

Superonline veri yiikleme (upload) hizinda birinci sirada

Veri yikleme (upload) hizlarina bakildiginda, Turkcell Superonline ortalama 4,84 Mb/s ile en iyi yiikleme hizi
(upload) sagliyor. Ancak Mart 2019’dan beri TurkNet 6 Mb/s’lik hiza ulasarak o zamandan beri de ilk siradaki
yerini koruyor. Superonline bu konuda dikkatli olmall.

Sonug

Sabit internet servis saglayicilari arasinda bir oyuncu agikca fark yaratiyor. 32 Mb/s’lik indirme hiziyla
(download) TurkNet’in rakibi yok.

2 Sonuglar (tim teknolojileri kapsar)

2.1 Veri miktarn ve dagilhimi

1 Temmuz 2018-30 Haziran 2019 tarihleri arasinda 87,512 test yapildi. Dagilimlar asagidaki sekilde olustu:

Ulke Test sayisi

}Tﬁrkiye 71.688

Servis Saglayicilari Kirliminda Test Sonuglari

ISPs share

Turkcell Superonline

26.9% Tiirk Telekom

47.8%

TurkNet
15.61% Vodafone
9.7%
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2.2 indirme Hizi (Download)

2018-2019’da, Tiirkiye’de Ortalama Veri indirme Hizi 19 Mb/s’ydi.

Download bitrates averages
July 1,2018 — June 30, 2019 (Europe/Istanbul)

it | 32.00 Wb/
Turkcell Superonline _ 15.74 Mb/s
Turk Telekom [ 17.25Mb/s
vodafone || 16.74 Mb/s
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Download bitrates averages in Mb/s
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En yiiksek deger en iyiyi ifade eder.

Tim teknolojilerde degerlendirildiginde, TurkNet aboneleri son bir yildir en iyi sabit internet veri
indirme (download) performansini aliyor.

Download bitrates averages (month)
July 1,2018 = June 30, 2019 (Europe/Istanbul)
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—— TurkNet  — Turkcell Superonline = — Tiirk Telekom — Vodafone
nPerf.com
En yiiksek deger en iyiyi ifade eder.

Yukaridaki grafik, sebeke yogunluguna bakilmaksizin ilgili donem igerisindeki sabit veri indirme hiz
saglama performansini gosteriyor (internete bagh abone sayisi).

Tlm servis saglayicilar gectigimiz 12 ay boyunca performanslarinda kiiglik de olsa iyilestirmeler
gosterdi. TurkNet, aralarinda en fazla gelisme gosteren servis saglayici olarak performans
degerlendirme kriterlerinde en tepede yerini aldi.
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Download bitrates averages (hours of day)
July 1,2018 = June 30, 2019 (Europe/Istanbul)
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—— TurkNet  — Turkcell Superonline = — Tiirk Telekom — Vodafone
nPerf.com

En yiiksek deger en iyiyi ifade eder.

Bu grafik sebeke yogunluguna (internete bagl abone sayisi) bakilmaksizin giin boyunca servis
saglayicilarin sabit veri indirme hizi saglama performansini gésteriyor.

Yogun saatlerde performansta azalma oldugu da g6z 6niinde bulunduruluyor.

2.3 Yikleme hizi

2018-2019'da, Turkiye’de ortalama veri yiikleme hizi 4 Mb/s’ydi.

Upload bitrates averages
July 1,2018 = June 30, 2019 (Europe/Istanbul)

Turkiet I 4.00Mb/s
Turkcell Superonline _ 4.84 Mb/s
Tirk Telekom [ 3.47 Mb/s
Vodsfon N 369 Vb/s
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Upload bitrates averages in Mb/s
nPerf.com

En yiiksek deger en iyiyi ifade eder.

Tum teknolojilerde degerlendirildiginde, Turkcell Superonline aboneleri son 1 yilda en iyi sabit internet veri
yikleme hizina sahip oldular.
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Upload bitrates averages (month)
July 1,2018 = June 30, 2019 (Europe/Istanbul)
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En yiiksek deger en iyi ifade eder.

Yukaridaki grafik, sebeke yogunluguna (internete bagh abone sayisi) bakilmaksizin ilgili dénem
araliginda servis saglayicilarin sabit veri ylkleme hizi saglama performanslarini goésteriyor.

Tlm servis saglayicilar 2018’in son 6 ayinda oldukga sabit bir performans gosterdiler. 2019°da ise veri
ylikleme hizlarini iyilestirdiler.

2.4 Ping (Gecikme)

Tirkiye’de 2018’de, ortalama ping 63 ms’ydi.

Latencies averages
July 1,2018 = June 30, 2019 (Europe/Istanbul)

Tkt Y 45 86 ms
Turkcell Superonline _ 64.08 ms

urk Telekorn | 67.15 ms
vodarone | 62 55 ms
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Latencies averages in ms
nPerf.com

En diisiik deger en iyiyi ifade eder.

Tum teknolojilerde degerlendirildiginde, TurkNet aboneleri son 1 yilda en distk ping suresi
performansindan faydalaniyor.
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Latencies averages (month)
July 1,2018 — June 30, 2019 (Europe/Istanbul)
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—— TurkNet = — Turkcell Superonline = — Tiirk Telekom — Vodafone

En diisiik deger en iyiyi ifade eder.

Bu grafik sebeke yogunluguna (internete bagli abone sayisi) bakilmaksizin ilgili donemde sabit ping
degeri saglama performansini gosterir.

Ekim 2018’den beri, digerleri oldukca sabit bir ping degeri saglarken, Superonline’in 6nemli bir gelisme
gosterdigini de belirtmeliyiz.

2.5 nPerf skoru (tiim teknolojileri icerir)

nPuan olarak ifade edilen nPerf skoru, bir baglantinin kalitesini bliylik resimde géstermeyi saglyor.
nPerf skoru, 6l¢ii bit hizi olarak (2/3 indirme hizi + 1/3 Yiikleme hizi) ve ping siiresini hesapliyor. Bu
degerler, kullanicilar algisini daha iyi temsil etmesi adina logaritmik olgekle hesaplanmistir. Boylece
asagidaki skor, genel tiiketici kullaniminin baglanti kalitesini yansitmaktadir.

nPerf scores averages
July 1,2018 = June 30, 2019 (Europe/Istanbul)

Turkiet | 52981 nPoint:
Turkcell Superonline _ 68921 nPoints
Tirk Telekom [l 67221 nPoints
Vodatone | 65005 nPoints
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nPerf scores in nPoints
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En yiiksek deger en iyiyi ifade eder.

TurkNet kullanicilari son 1 yildir en iyi sabit internet performansini yasiyor.
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nPerf scores averages
July 1, 2018 —= June 30, 2019 (Europe/Istanbul)
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TurkNet  — Turkcell Superonline = — Tiirk Telekom — Vodafone

Tim servis saglayicilar son 1 yilda performanslarinda kiigiik gelismeler gosterdi. Fakat en biyiik
gelismeyi TurkNet g6stererek, nPerf siralamasinda zirvede yer aldi.

nPerf, www.nPerf.com adresinden Ucretsiz olarak kullanilabilen internet hiz testi uygulamasi sunuyor.

isteyen herkes nPerf’ten (icretsiz olarak hiz testi yapabilir. nPerf uygulamasinin tim kullanicilari bu
¢alismanin panelini olusturmaktadir.

Ek olarak, ortak web sitelerimizde yer alan nPerf hiz testinin sonuclari da panelde yer almaktadir.

Boylelikle nPerf calismasi, ¢calismayi Turkiye’deki en genis panel yapan binlerce test sonuclarina
dayanmaktadir.

nPerf hiz testinin amaci, veri baglantisinin maksimum kapasitesini veri hizlari ve ping (gecikme) siiresi olarak
olcmektir.

Bu 6l¢iimi dogru bir sekilde yapabilmek icin nPerf, ayni anda bant genisligini satlire eden birden ¢ok baglanti
kurar. Olciim hizi, uygulama tarafindan dlciilen ortalama hizdir.

N[oer


http://www.nperf.com/

Hiz 6l¢timleri veri baglantisinin maksimum kapasitesini yansitir. Bu oran yalnizca nPerf
sunucularinda 6l¢lldUgi icin, internetin normal kullanimi sirasinda yasanan kullanici deneyimini
yansitmayabilir.

Olgiilen veri hizi, kullanim orani yiiksek olacagindan kullanicinin yerel aginin kalitesinden
etkilenebilir. Fiber optik internet baglantisinda, lokal WiFi ya da elektrik hatti baglantisi,
performansi fazlasiyla distrebilir. Fakat bu kisitlar tim pazar oyunculari icin ayni oldugundan
karsilastirilmalarinda bir sakinca yoktur. Ek olarak, kullanici bu kisitlamalardan haberdar edilir ve
¢ok yiksek hizlar test etmek icin kablolu bir yerel baglanti kullanmaya davet edilir.

Her zaman maksimum kullanici bant genisligini saglamak icin, nPerf sadece bu is icin atanmis
sunucu agi kullanir.

Bu sunucular Tirkiye’de yer aliyor. nPerf ayrica, hiz 6lcim glvenilirligini en st seviyeye ¢cikarmak
icin Hrvatski Telekom‘da oldugu gibi Turkiye’deki servis saglayicilarinda da gercek sunucular
kurdu.

Diger servis saglayicilar da Ucretsiz nPerf sunuculari kurabilir!

Turkiye’deki mevcut toplam bant genisligi 10 Gb/s’ten fazla.

Birim testlerin toplam hacmi g6z dniine alindiginda, bu yayinda kullanilan istatistiksel dogruluk:

v' Mutlak degerler icin %3

Verilen gostergelerden birinde bir ya da daha fazla servis saglayici en iyi saglayiciya yakin sonuclar
almissa, yukarida belirtilen gliven araligi igerisinde, ilk sirayi paylasacaklardir.

Elde edilen sonuglar, tekrarlamay1 6nlemek, olasi suistimal veya hileli kullanimlari (ylksek sayida
test, bot...) ortadan kaldirmak icin otomatik ve manuel kontrollere tabi tutulur.

Hicresel baglantilar (2G, 3G, 4G) lizerinden yapilmis testler de bu 6lcimun disinda birakilmistir.

www.nperf.com web sitesi (izerinden kolayca baglantinizi test ederek panele katilabilirsiniz.

Mobil cihazlardan test yapmak icin, iPhone ve iPad icin Apple AppStore’dan, Android cihazlar igin
Google Play’den, Windows telefon ve Windows mobil cihazlar icin Windows Store’dan nPerf
uygulamasini lcretsiz bir sekilde indirebilirsiniz.

Verileri kendiniz derlemek icin daha ayrintili bir calisma veya ham verilere hemen ya da otomatik
olarak ulasmak mi istiyorsunuz?
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http://www.nperf.com/

nPerf'e www.nPerf.com’dan "iletisim" béliimiinden ya da dogrudan mobil uygulamamizdan

erisebilirsiniz.

Telefon: +33 482 53 34 11
Adres: nPerf SAS, 87 rue de Séze, 69006 LYON, France

nperf Facebook — Twitter — Instagram — Blog nPerf
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