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1. A propos de nPerf
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Source : nperf.com

2. Synthèse des résultats – Internet Mobile

Performance de l’Internet mobiles à Maurice (île)

Source : nperf.com

Débits descendants (Mb/s)

Débits montants (Mb/s)

Latence (ms)

Navigation (%)

Streaming Vidéo YouTube (%)

Score nPerf (nPoints)

Les abonnés Emtel ont bénéficié des meilleures performances globales de l’Internet mobile en 2024.

Meilleures performances de 
l'Internet mobile en 2024

Source : nperf.com

Internet mobile - 01/01/2024 - 31/12/2024 - à Maurice (île)

My.TEmtel

96.42  159.36  

23.26  34.52  

27.37  27.40  

60.60  58.17  

83.74  80.86  

90 00094 329
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Source : nperf.com
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Les abonnés Emtel et My.T ont bénéficié des meilleures performances en Mauritius en 5G en 2024.

5G

Connexions Internet mobiles 5G à Maurice (île)

Internet mobile - 01/01/2024 - 31/12/2024 - à Maurice (île)

Synthèse des  résultats – Internet Mobile 5G

Débits descendants (Mb/s)

Débits montants (Mb/s)

Latence (ms)

Navigation (%)

Streaming Vidéo YouTube (%)

Score nPerf (nPoints)

My.TEmtel

224.29  260.72  

38.63  52.62  

22.26  24.15  

66.72  65.32  

86.06  84.18  

111 480111 522

5



3. Notre analyse

Internet mobile - 01/01/2024 - 31/12/2024 - à Maurice (île)

Introduction

En 2024, le secteur mauricien des télécommunications mobiles a connu un

dynamisme notable avec un accent particulier sur la technologie 5G. Le Score nPerf

de la période en cours met en avant la performance des opérateurs, avec des

changements de leadership. Emtel, qui était déjà en tête, maintient sa position de

leader global en matière de performances Internet Mobile. Emtel est leader dans

divers KPI tels que les vitesses de téléchargement et de chargement, tandis que

My.T se distingue par une meilleure navigation et streaming. Les tendances

positives du secteur montrent une amélioration significative des performances,

notamment dans le domaine de la 5G.

Emtel : leader aux performances exceptionnelles

Emtel s'est imposé comme leader avec un score global de 94 329. L'opérateur a

excellé en vitesse de téléchargement avec 159,36 Mbps et en vitesse de

chargement avec 34,52 Mbps, consolidant ainsi sa position de leader. Bien qu'Emtel

partage la catégorie de latence avec My.T, il reste un acteur dominant en termes de

performances globales. Un accent particulier mis sur la technologie 5G montre

qu'Emtel continue de dominer, aux côtés de My.T, avec des performances

remarquables, soulignant sa force dans le secteur mobile.

My.T : un solide deuxième et co-leader de la 5G

My.T se classe deuxième en termes de performances globales de l'Internet mobile,

mais se distingue comme co-leader de la 5G, partageant la première place avec

Emtel. Avec un score global de 90 000, My.T se démarque particulièrement en

termes de latence avec une performance de 27,4 ms. En navigation, My.T affiche

une supériorité avec 60,6%, confirmant son excellence en matière d'expérience

utilisateur. De plus, My.T a notamment amélioré son score global de 22,5 %,

montrant des progrès significatifs dans ses offres de services mobiles.

Conclusion

Emtel est le leader des performances de l'Internet mobile en 2024. Emtel excelle

dans les vitesses de téléchargement et de chargement, tandis que My.T se

démarque dans la navigation et le streaming. La compétitivité croissante et les

améliorations significatives observées dans les performances de la 5G témoignent

de la vitalité et de la force du secteur mauricien des télécommunications, avec des

perspectives positives pour l’avenir.
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4. Methodologie

R é p a r t i t i o n  d e s  t e s t s  p a r  o p é r a t e u r s  ( % )

Source : nperf.com

La précision statistique est cruciale pour déterminer avec précision
les gagnants. Chez nPerf , nous accordons la priorité à la qualité des
tests, à des rapports précis et à la transparence de nos études. En
analysant un grand volume de tests, nous avons atteint une précision
de 3% , mettant en évidence la fiabilité et la précision de nos
données.

Pour une compréhension plus approfondie de l'expérience util isateur,
notre rapport présente les résultats des tests pendant les heures
chargées (de 18h à 23h) et les heures creuses (le reste de la
journée). Cette approche aide à comprendre comment les
performances du réseau fluctuent tout au long de la journée.

Nous incluons uniquement les fournisseurs de services Internet
nationaux avec une part de test supérieure à 5 %. Le graphique ci-
dessous montre la répartition globale des tests pour chaque
fournisseur de services.

Internet mobile - 01/01/2024 - 31/12/2024 - à Maurice (île)

60%

40%
Emtel

My.T
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Débits descendants

Débits descendants (moyennes)

Source : nperf.com Source : nperf.com

Source : nperf.comSource : nperf.com

Répartition des débits descendants (moyennes)

Correct (10-25 Mb/s) Excellent (25+ Mb/s)

Evolution des débits descendants (moyennes)Débits descendants (moyennes)

Les abonnés Emtel ont bénéficié du meilleur débit descendant en2024.

Faible (0-10 Mb/s)

Internet mobile - 01/01/2024 - 31/12/2024 - à Maurice (île)

H eures  chargées H eures  creuses

Emtel

My.T

159.36  Mb/s

96.42  Mb/s

170.25  Mb/s

100.63  Mb/s

112.69  Mb/s

90.61  Mb/s

2024-01 2024-02 2024-03 2024-04 2024-05 2024-06 2024-07 2024-08 2024-09 2024-10 2024-11 2024-12

Emtel

My.T

16%

22%

11%

18%

73%

60%

Emtel

My.T

Emtel

My.T
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Débits montants

Répartition des débits montants (moyennes)

Débits montants (moyennes)

Source : nperf.com Source : nperf.com

Source : nperf.comSource : nperf.com

Faible (0-5 Mb/s) Correct (5-10 Mb/s) Excellent (10+ Mb/s)

Evolution des débits montants (moyennes)Débits montants (moyennes)

Les abonnés Emtel ont bénéficié du meilleur débit montant en 2024.

Internet mobile - 01/01/2024 - 31/12/2024 - à Maurice (île)

H eures  chargées H eures  creuses

Emtel

My.T

34.52  Mb/s

23.26  Mb/s

36.83  Mb/s

24.40  Mb/s

24.15  Mb/s

20.25  Mb/s

2024-01 2024-02 2024-03 2024-04 2024-05 2024-06 2024-07 2024-08 2024-09 2024-10 2024-11 2024-12

Emtel

My.T

33%

37%

18%

23%

48%

40%

Emtel

My.T

Emtel

My.T
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Latence

Evolution de la latence (moyennes)

Latences (moyennes)

Source : nperf.com Source : nperf.com

Répartition des latences (moyennes)

Correct (30-100 ms) Excellent (0-30 ms)

Source : nperf.comSource : nperf.com

Latences (moyennes)

Les abonnés Emtel et My.T ont bénéficié du meilleur temps de réponse en 2024.

Lent (100+ ms)

H eures  chargées H eures  creuses

Internet mobile - 01/01/2024 - 31/12/2024 - à Maurice (île)

Emtel

My.T

27.40  ms

27.37  ms

26.00  ms

27.03  ms

34.08  ms

29.15  ms

2024-01 2024-02 2024-03 2024-04 2024-05 2024-06 2024-07 2024-08 2024-09 2024-10 2024-11 2024-12

Emtel

My.T

2%

2%

10%

10%

88%

88%

Emtel

My.T

Emtel

My.T
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Qualité de service : Test de navigation Internet mobile

Evolution des tests de navigation (moyennes)

Performance des tests de navigation (moyennes)

Source : nperf.com Source : nperf.com

Source : nperf.comSource : nperf.com

Répartition des tests de navigation (moyennes)

Correct (2-5s) Excellent (0-2s)

Performance des tests de navigation (moyennes)

Les abonnés My.T ont bénéficié des meilleures performances de la navigation web en 2024.

Lent (5-10s)

Internet mobile - 01/01/2024 - 31/12/2024 - à Maurice (île)

H eures  chargées H eures  creuses

Emtel

My.T

58.17  %

60.60  %

58.76  %

61.39  %

55.37  %

57.74  %

2024-01 2024-02 2024-03 2024-04 2024-05 2024-06 2024-07 2024-08 2024-09 2024-10 2024-11 2024-12

Emtel

My.T

14%

12%

85%

86%

1%

2%

Emtel

My.T

Emtel

My.T
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Qualité de service : Test de streaming

Performance des tests de streaming (moyennes)

Performance des tests de streaming (moyennes)

Source : nperf.com Source : nperf.com

Source : nperf.comSource : nperf.com

Répartition des tests de streaming (moyennes)

Correct (2-5s) Excellent (0-2s)

Evolution des tests de streaming (moyennes)

Les abonnés My.T ont bénéficié des meilleures performances du streaming vidéo en 2024.

Lent (5-10s)

Internet mobile - 01/01/2024 - 31/12/2024 - à Maurice (île)

H eures  chargées H eures  creuses

Emtel

My.T

80.86  %

83.74  %

81.87  %

84.49  %

75.35  %

80.02  %

2024-01 2024-02 2024-03 2024-04 2024-05 2024-06 2024-07 2024-08 2024-09 2024-10 2024-11 2024-12

Emtel

My.T

3%

2%

97%

98%

Emtel

My.T

Emtel

My.T
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Performances des connexions Internet mobiles à Maurice (île)

Evolution des scores nPerf en nPoints (moyennes)

Scores nPerf en nPoints (moyennes)

Source : nperf.com

Les abonnés Emtel et My.T  ont bénéficié des meilleures performances en Mauritius en 5G en 2024.

13

• Meilleures performances 5G :Emtel et My.T

• Meilleures performances 5G  de la navigation web : Emtel et My.T

• Meilleures performances 5G  du streaming vidéo : Emtel et My.T

• Meilleur débit descendant 5G  : Emtel

• Meilleur débit montant 5G  : Emtel

• Meilleur temps de réponse 5G  : My.T

5G

Source : nperf.com

Source : nperf.com

Source : nperf.com

Internet mobile - 01/01/2024 - 31/12/2024 - à Maurice (île)

Emtel

My.T

111 522 

111 480 

2024-01 2024-02 2024-03 2024-04 2024-05 2024-06 2024-07 2024-08 2024-09 2024-10 2024-11 2024-12

Emtel

My.T
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Performances des connexions Internet mobiles à Maurice (île)

• Le score nPerf prend en compte les mesures des débits et de la latence ainsi que la
performance de navigation web et streaming vidéo de façon à représenter la qualité de
l'expérience utilisateur pour un usage commun d'Internet.

• La valeur des points pour les débits et la latence est calculée sur une échelle
logarithmique, afin de mieux représenter la perception de l'utilisateur.

• Ainsi, ce score reflète la qualité globale de la connexion telle qu'expérimentée par
l'utilisateur.

Scores nPerf en nPoints (moyennes)

Source : nperf.com Source : nperf.com

Evolution des scores nPerf en nPoints (moyennes)

Meilleures performances de 
l'Internet mobile en 2024

Source : nperf.com Source : nperf.com

Les abonnés Emtel ont bénéficié des meilleures performances globales de l’Internet mobile en 
2024.

Internet mobile - 01/01/2024 - 31/12/2024 - à Maurice (île)

Emtel

My.T

94 329 

90 000 

2024-01 2024-02 2024-03 2024-04 2024-05 2024-06 2024-07 2024-08 2024-09 2024-10 2024-11 2024-12

Emtel

My.T
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