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Une autorité indépendante en matière de performance réseau

nPerf est un acteur indépendant de référence dans la mesure de la performance Internet, basé sur l’expérience réelle des 
utilisateurs. En transformant des millions de mesures individuelles en insights sur la connectivité, nPerf aide les opérateurs à 
améliorer leurs réseaux et contribue à bâtir un Internet plus rapide et plus fiable pour tous.

Une suite complète d'outils pour mesurer la connectivité réelle

nPerf propose un écosystème complet d'outils de mesure conçus pour capturer avec précision la qualité réelle des connexions fixes, 
mobiles et Wi-Fi, jusqu'à des vitesses de 10 Gbps.

Users test. Operators learn. Everyone benefits.

1. A propos de nPerf
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2. Synthèse des résultats

Les abonnés Orange  ont bénéficié des meilleures performances internet mobile en 2026 au Burkina Faso.

Connexions Internet mobiles au Burkina Faso

Meilleure performance internet 
mobile en 2026
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Podium nPerf

2026

Moov Africa Orange Telecel

18.95 16.67 10.55

10.14 10.72 9.02

74.02 39.71 73.27

42.52 47.93 48.58

60.46 59.57 65.09

   

39 320 45 162 37 738
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Synthèse des résultats

Les abonnés Orange  ont bénéficié des meilleures performances 4G en 2026 au Burkina Faso.

Connexions Internet mobiles au Burkina Faso
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4G
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Moov Africa Orange Telecel

21.06 18.94 12.28

11.34 12.30 10.58

74.36 38.01 72.08

44.02 49.78 51.94

61.13 61.98 66.62

   

41 450 49 104 41 618
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3. Notre analyse
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Les meilleures connexions de l'Internet mobile au Burkina Faso en 2026 
dessinent un paysage concurrentiel animé, où Orange, Moov Africa et 
Telecel se disputent la suprematie sur des indicateurs clés. Aucun 
opérateur ne domine l'ensemble du tableau: chacun s'illustre sur des 
métriques distinctes, révélant un marché en quête d'équilibre entre 
vitesse, réactivité et qualité d'usage.

Orange: le leadership global confirmé
Historiquement positionné comme l'un des acteurs structurants du 
marché burkinabè, Orange consolide sa place de leader toutes 
technologies confondues sur la période 2025-2026. Avec le score 
global le plus élevé (45 162 points), l'opérateur s'impose sur trois 
indicateurs décisifs: le débit montant (10,72 Mb/s), la latence (39,71 ms 
— la plus faible du marché, synonyme d'une meilleure réactivité réseau) 
et la navigation web (47,93 %). Sur le segment 4G spécifiquement, 
Orange maintient également sa première place, avec une latence de 
38,01 ms et un débit montant de 12,30 Mb/s, les meilleurs de sa 
catégorie. Une performance d'ensemble qui confirme la robustesse et 
la cohérence de son infrastructure réseau à l'échelle nationale.

Moov Africa: la puissance du débit descendant
Deuxième au classement général avec 39 320 points, Moov Africa tire 
sa force d'un atout technique majeur: le meilleur débit descendant du 
marché, toutes technologies confondues (18,95 Mb/s) comme en 4G 
(21,06 Mb/s). Ces résultats témoignent d'investissements réels dans la 
capacité de transport des données, un point fort appréciable pour les 
usages intensifs tels que le téléchargement ou la vidéo en haute 
définition. L'opérateur paye toutefois le prix d'une latence élevée (74,02 

ms toutes technologies confondues, 74,36 ms en 4G) et de scores de 
navigation web en retrait, ce qui pèse sur son score global.

Telecel: les usages au cœur de la stratégie
Troisième au classement global (37 738 points), Telecel se distingue 
par une approche centrée sur la qualité des usages perçus. L'opérateur 
s'impose comme le meilleur sur la navigation web (48,58 % toutes 
technologies confondues, 51,94 % en 4G) et sur le streaming YouTube 
(65,09 % toutes technologies confondues, 66,62 % en 4G), des 
métriques directement liées à l'expérience quotidienne des utilisateurs. 
Ces performances suggèrent une optimisation réseau orientée vers les 
applications grand public. En revanche, le débit descendant reste le 
talon d'Achille de Telecel (10,55 Mb/s toutes technologies confondues, 
12,28 Mb/s en 4G), un écart sensible face à ses concurrents.

Perspectives: une compétition à intensifier
Le marché mobile burkinabè entre dans une phase de compétition plus 
mature, où chaque opérateur dispose de leviers identifiés pour 
progresser. Orange devra défendre son leadership en maintenant 
l'excellence de sa latence tout en travaillant à améliorer ses scores de 
streaming et son débit descendant, deux métriques encore captées par 
ses concurrents. Moov Africa a la capacité de bousculer la hiérarchie si 
elle parvient à réduire significativement sa latence, un frein majeur à 
l'expérience utilisateur qui plombe son score global malgré des débits 
impressionnants. Telecel, enfin, devra combler son retard sur les débits 
bruts pour transformer ses très bons scores d'usage en un leadership 
plus large — et potentiellement décrocher une place sur le podium du 
score général lors du prochain baromètre nPerf.



Source : nPerf.com

Pour une compréhension plus approfondie de l'expérience utilisateur, notre 
rapport présente les résultats des tests pendant les heures chargées (de 
18h à  23h) et les heures creuses (le reste de la journée). Cette approche aide 
à  comprendre comment les performances du réseau fluctuent tout au long 
de la journée.

Nous incluons uniquement les fournisseurs de services Internet nationaux 
avec une part de test supérieure à  5 %. Le graphique ci-dessous montre la 
répartition globale des tests pour chaque fournisseur de services.
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Répartition des tests par opérateurs (%)

4. Méthodologie

La précision statistique est cruciale pour déterminer avec précision les 
gagnants. Chez nPerf, nous accordons la priorité à la qualité des tests, à des 
rapports précis  et à la transparence de nos études. En analysant un grand 
volume de tests, nous avons atteint une précision de 1.5% , mettant en 
évidence la fiabilité et la précision de nos données.
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Les abonnés Moov Africa  ont bénéficié des meilleures performances en 
débits descendants en 2026.

Débits descendants

Débits descendants (moyennes)

Répartition des débits descendants (moyennes)

Evolution des débits descendants (moyennes)Débits descendants (moyennes)

Faible (0-10 Mb/s) Correct (10-25 Mb/s) Excellent (25+ Mb/s)

Heures chargées Heures creuses
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Les abonnés Orange   ont bénéficié des meilleures performances en débits 
montants en 2026.

Débits montants

Débits montants (moyennes)

Répartition des débits montants (moyennes)

Evolution des débits montants (moyennes)Débits montants (moyennes)

Faible (0-5 Mb/s) Correct (5-10 Mb/s) Excellent (10+ Mb/s)

Heures chargées Heures creuses
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Les abonnés Orange   ont bénéficié des meilleures performances en latence 
en 2026.

Latence

Latence (moyennes)

Répartition des latences (moyennes)

Evolution des latences (moyennes)Latence (moyennes)

Faible (100 ms +) Correct (30-100 ms) Excellent (0-30 ms)

Heures chargées Heures creuses
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Les abonnés Orange  et Telecel  ont bénéficié des meilleures performances en 
navigation web en 2026.

Test de navigation

Performances des tests de navigation (moyennes)

Répartition des tests de navigation (moyennes)

Evolution des tests de navigation (moyennes)Performances des tests de navigation (moyennes)

Faible (5-10s) Correct (2-5s) Excellent (0-2s)

Heures chargées Heures creuses
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Les abonnés Telecel  ont bénéficié des meilleures performances en streaming 
vidéo en 2026.

Tests de streaming

Performances des tests de streaming (moyennes)

Répartition des tests de streaming (moyennes)

Evolution des tests de streaming (moyennes)Performances des tests de streaming (moyennes)

Faible (5-10s) Correct (2-5s) Excellent (0-2s)

Heures chargées Heures creuses
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Les abonnés Orange  ont bénéficié des meilleures performances 4G en 2026.

Performances des connexions internet mobiles au Burkina Faso

Scores nPerf en nPoints (moyennes)

Evolution du Score nPerf (moyennes)

4G

Meilleures performances 4G en streaming vidéo : Telecel

Meilleures performances 4G en navigation web : Telecel

Meilleur temps de réponse 4G: Orange

Meilleurs débits montants 4G: Orange

Meilleurs débits descendants  4G: Moov Africa

Meilleures performances 4G: Orange
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Les abonnés Orange   ont bénéficié des meilleures performances globales de 
l’internet mobile en 2026.

Performances des connexions internet  mobiles au Burkina Faso

Scores nPerf en nPoints (moyennes)

Le score nPerf prend en compte les mesures des débits et de la latence ainsi que la 

performance de navigation web et streaming vidéo de façon à représenter la qualité de 

l'expérience utilisateur pour un usage commun d'Internet.

La valeur des points pour les débits et la latence est calculée sur une échelle 

logarithmique, afin de mieux représenter la perception de l'utilisateur.

Ainsi, ce score reflète la qualité globale de la connexion telle qu'expérimentée par 

l'utilisateur.

Evolution des scores nPerf en nPoints (moyennes)

Meilleure performance internet 
mobile en 2026
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